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Hier Planifier

Aujourd’hui Colliger

Demain
Analyser 
Rédiger



Approche 
de proximité Travail de 

proximité

Personnalisé

Conviviale



Initiative communautaire

Meilleur accès 
aux familles 
vivant dans une 
situation de 
grande 
vulnérabilité

Manque de 
reconnaissance 
par les 
partenaires 
notamment les 
institutionnels

Initiative partenariale

Reconnaissance 
des partenaires 
notamment les 
partenaires 
institutionnels

Accès limité aux 
familles vivant 
dans une 
situation de 
grande 
vulnérabilité



Lien de 
partenariat

Lien de 
confiance avec 

les familles

Complémentarité 

des services 

Démarchage

Gestion 

de crise



Travail 
de 

proximité

Efficacité

Efficience

Pérennité

Impact

Lien de 

partenariat
Lien de 

confiance



L’intensité des efforts nécessaires

pour créer des changements



Privilégiez les méthodes 
mixtes

Méthode 
qualitative

Méthode 
quantitative

Réduire 

l’aspect 

humain de 

ce travail à 

un ensemble 

de chiffres

abstraits

Raconter une 

histoire de 

nature 

journalistique 

et souvent 

anecdotique

Objective mais pas 

forcément 

convaincante

convaincante mais 

aussi subjective



• Prenez les facteurs externes en considération

• La volonté des familles pour créer des changements

• L’appropriation de la démarche

• La situation socioéconomique de chaque famille 

• Prenez la question de la confidentialité en considération

• Prévoyez un Comité éthique



• Soyez attentifs au vocabulaire

Informelle et 
conviviale 
versus 
professionnel

Vulgaire 
versus 
professionnel



• Évitez le regard dit « méthodologique ». Le 
travail de proximité trouve ses racines dans 
les relations interpersonnelles.

• N’attendez pas un miracle
• Les changements sociaux prennent du temps

• Soyez optimiste; les impacts sur la population ciblée 
peuvent sembler négligeables dans les analyses, mais 
très importants dans la réalité 

• Évitez le regard « macro ». Les changements arrivent au 
niveau « micro »… une étape à la fois!




